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SECURITAS ROMANIA
NOTIFICARE PRIVIND CONFIDENTIALITATEA

INTRODUCERE

Securitas ofera servicii de protectie unei game largi de clienti, din diverse industrii si segmente de clienti. In
cadrul activitatilor sale, Securitas uneori colecteaza, stocheaza, divulga sau prelucreaza date cu caracter
personal.

Noi, la Securitas, ne angajam s& asiguram confidentialitatea si siguranta datelor cu caracter personal in
conformitate cu legislatia aplicabila in materie de protectie a datelor. Aceastd Notificare privind
confidentialitatea va ofera informatii generale despre modul in care Securitas gestioneaza informatiile
personale. Notificarea privind confidentialitatea descrie, de asemenea, drepturile dumneavoastra si modul
in care le puteti exercita in relatia cu Securitas.

Putem modifica periodic prezenta Notificare privind confidentialitatea. Puteti vizualiza sau solicita
intotdeauna cea mai recenta versiune accesand aceasta pagina web: https://www.securitas.com.ro/about-
us/responsabilitatea-noastra/politica-de-confidentialitate/  sau scriindu-ne la adresa de email:
dpo@securitas.com.ro.

Daca aveti alte intrebari sau solicitari in legatura cu prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter
personal, ne puteti contacta in orice moment in scris la adresa de email indicata mai sus sau sa ne
transmiteti o cerere in acest sens la sediul nostru situat in Bucuresti, Bd. Expozitiei nr. 1C, Cladirea B2, et.
7, sector 1.

PRINCIPIILE GENERALE DE PROTECTIE A DATELOR PE CARE LE RESPECTAM

Securitas apreciaza si respectd in mod deosebit confidentialitatea si securitatea datelor dumneavoastra cu
caracter personal. Datele cu caracter personal inseamna orice informatii referitoare la o persoana fizica
identificata sau identificabila (denumita in continuare ,persoana vizata”).

In cadrul activitatilor noastre, Securitas urmareste sa asigure, in orice moment, c& datele cu caracter
personal sunt:

- prelucrate in mod legal, echitabil si transparent (,legalitate, echitate si transparenta”);

- colectate Tn scopuri specifice, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod
incompatibil cu aceste scopuri (,limitarea scopului”);

- adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile pentru care sunt
prelucrate (,minimizarea datelor”);

- exacte si, dacd este necesar, rectificate sau actualizate (,exactitate”);
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- pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate numai pentru perioada necesara
in scopul in care sunt prelucrate datele cu caracter personal (,limitarea stocarii’);

- prelucrate intr-un mod care sa asigure securitatea adecvata a datelor cu caracter personal, inclusiv
protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, distrugerii sau
deteriorarii accidentale, utilizand masuri tehnice sau organizatorice adecvate (,integritate si
confidentialitate”).

Prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal va fi efectuata numai in scopuri legitime specifice
(a se vedea titlul 5 de mai jos, ,Scopurile prelucrarii: De ce prelucram datele dumneavoastra cu caracter
personal”) si atunci cand este justificatd pe baza unui temei juridic valabil (a se vedea titlul 6 de mai jos,
»,1emeiul juridic pentru prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal”).

CE CATEGORII DE DATE PRELUCRAM?

Securitas poate fi necesar sa colecteze sau sa prelucreze urmatoarele date cu caracter personal:
- numele dumneavoastra;

- adresa, adresa de e-mail, numarul de telefon sau alte detalii de contact;

- preferintele dumneavoastra lingvistice;

- informatii despre utilizarea produselor sau serviciilor noastre.

Daca aplicati pentru un post vacant la Securitas, vi se poate solicita sa ne furnizati si urmatoarele informatii:
- CV, scrisoare de intentie si referinte.

In functie de produsul sau serviciul care va intereseaza, vi se poate solicita s& ne furnizati si urmatoarele
informatii:
- detalii privind contul bancar.

CUM COLECTAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

Atunci cand va furnizam serviciile sau produsele noastre, putem colecta sau primi datele dumneavoastra
prin diferite canale:

- - prin formulare scrise;

- -prininternet, inclusiv website-ul nostru, chestionare online sau e-mailuri;

- - prin contact telefonic;

- - prin contact direct.

Putem primi datele dumneavoastra personale direct de la dumneavoastra, de la o alta entitate a Grupului
Securitas, de la un partener de afaceri sau din informatii disponibile public. Securitas va divulga sau va primi
date personale de la terti numai in conformitate cu legislatia aplicabild in materie de protectie a datelor.
Pentru mai multe informatii in acest sens, va rugdm sa consultati titlul 7 ,Cui putem divulga datele
dumneavoastra personale?”.
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SCOPURILE PRELUCRARII: DE CE PRELUCRAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER
PERSONAL?

Colectarea si prelucrarea tipurilor de date cu caracter personal enumerate mai sus sunt necesare pentru a
ne atinge scopurile legitime specifice in desfasurarea activitatilor noastre comerciale. In principal, prelucram
datele dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

- pentru a va furniza serviciile si produsele noastre de protectie;

- pentru a imbunatati serviciile si produsele noastre;

- pentru administrarea clientilor, de exemplu pentru a réspunde la solicitarile sau intrebarile clientilor,
pentru sondaje de satisfactie a clientilor sau pentru gestionarea reclamatiilor referitoare la un anumit
produs sau serviciu;

- pentru administrarea furnizorilor;

- pentru administrarea si gestionarea personalului si a intermediarilor;

- pentru gestionarea relatiilor comerciale cu terti;

- in scopuri administrative in cadrul Grupului Securitas;

- pentru scopuri de backup sau arhivare;

- pentru a respecta obligatiile noastre legale fata de autoritati sau in cadrul procedurilor judiciare;

- pentru cercetari statistice sau studii de piata;

- inscopuri de marketing (direct);

- pentru combaterea fraudei si a incalcarilor comise de clienti;

- pentru gestionarea litigiilor;

- pentru protectia societatii, a propriului sector sau a organizatiei;

- pentru gestionarea conturilor;

- pentru aprobarea si gestionarea creditelor;

- pentru o imagine de ansamblu globala asupra clientilor;

- pentru servicii de brokeraj/agentie;

- pentru gestionarea asigurarilor personale.

Securitas se angajeaza sa nu prelucreze datele dumneavoastra cu caracter personal intr-un mod
incompatibil cu scopurile mentionate mai sus.

TEMEIUL JURIDIC PENTRU PRELUCRAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER
PERSONAL

Securitas se angajeaza sa prelucreze datele dumneavoastra cu caracter personal in mod legal, adica in
baza unuia dintre temeiurile juridice valabile, astfel cum se explica mai jos.

Datele dumneavoastra personale vor fi prelucrate in principal atunci cand este necesar pentru executarea
contractului incheiat intre dumneavoastra si noi sau pentru a lua masuri la cererea dumneavoastra inainte
de incheierea unui contract.
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Datele dumneavoastra personale pot fi prelucrate pe baza consimtamantului dumneavoastra. Tn acest
caz, ne vom asigura intotdeauna ca am primit consimtamantul dumneavoastra liber, specific, informat si
neechivoc.

Datele dumneavoastra personale pot fi prelucrate pe baza intereselor legitime urmarite de noi, de
exemplu, Tn scopuri administrative sau in scopul cercetarii si dezvoltarii.

Datele dumneavoastra personale pot fi prelucrate deoarece este necesar pentru respectarea unei obligatii
legale.

Datele dumneavoastra personale pot fi prelucrate deoarece este necesar pentru a proteja interesele vitale
ale unei persoane (de exemplu, in cazul unor accidente sau incidente) sau deoarece este necesar pentru
indeplinirea unei sarcini de interes public sau in exercitarea autoritatii oficiale care ne-a fost conferita.

CUI PUTEM DIVULGA DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

Va rugam sa retineti ca Securitas poate divulga datele dumneavoastra personale unei alte entitati din cadrul
Grupului Securitas, agentilor, reprezentantilor sau altor intermediari ai nostri, in scopul indeplinirii unuia
dintre obiectivele mentionate mai sus (a se vedea titlul 5 de mai sus, ,Scopurile prelucrérii: De ce prelucrdm
datele dumneavoastra personale”).

Alti destinatari ai datelor dumneavoastra personale pot include, de asemenea, furnizorii nostri de servicii

sau partenerii nostri de afaceri, cum ar fi:

- Furnizori de servicii IT;

- Furnizori de servicii de marketing;

- Furnizori de servicii de resurse umane;

- Furnizori de servicii de gestionare a reclamatiilor;

- Consultanti analitici;

- Furnizori de servicii de stocare a datelor;

- Furnizori de servicii de consultant;

- Organizatii de cercetare si dezvoltare

- daca Securitas achizitioneaza sau vinde o companie sau active ale companiei, Securitas poate divulga
datele dumneavoastra personale unui potential cumparator sau vanzator al respectivei companii sau
active ale companiei;

- daca Securitas sau o parte substantiala din activele Securitas sunt achizitionate de o terta parte, datele
dumneavoastra personale pot fi divulgate respectivei terte parti cumparatoare.

n anumite circumstante specifice, putem dezvalui datele dumneavoastra personale si autoritatilor
guvernamentale, autoritatilor publice, organismelor statutare sau de reglementare si organismelor de
aplicare a legii, atunci cdnd suntem obligati sa facem acest lucru.
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Securitas va divulga datele dumneavoastra personale numai partilor care ofera garantii suficiente pentru a
asigura protectia datelor dumneavoastra si realizarea drepturilor dumneavoastra in calitate de persoana
vizata (a se vedea titlul 10 de mai jos, ,Care sunt drepturile dumneavoastra in calitate de persoana vizata?”).

TRANSFERUL DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL iN AFARA SEE

Securitas depune intotdeauna eforturi pentru a prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal in
cadrul SEE. Cu toate acestea, pentru a atinge unul dintre scopurile mentionate mai sus, este posibil ca
datele dumneavoastra cu caracter personal sa fie transferate in tari din afara Spatiului Economic European
(SEE).

Securitas va transfera datele dumneavoastra catre o terta parte situata in tari din afara SEE numai dupa o

verificare atenta si/sau semnarea unui acord specific, pentru a se asigura ca aceasta terta parte:

- ofera garantii adecvate in ceea ce priveste nivelul de protectie a datelor dumneavoastra cu caracter
personal;

- informeaza in mod corespunzator persoana vizata cu privire la acest lucru;

- asigura aplicabilitatea drepturilor dumneavoastra in calitate de persoane vizate; si

- vaofera céi de atac eficiente.

Puteti obtine oricand o copie a datelor transferate catre aceste terte parti, la cererea dumneavoastra.
CAT TIMP STOCAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

Securitas se angajeaza s& respecte principiul limitarii stocarii. In aceasta perspectiva, nu vom stoca datele
dumneavoastra cu caracter personal mai mult timp decéat este necesar pentru executarea contractului
nostru si/sau pentru atingerea unuia dintre celelalte scopuri mentionate mai sus (a se vedea titlul 5 de mai
sus, ,Scopurile prelucrarii: De ce prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal’). Va rugam sa
retineti ca Securitas poate fi, de asemenea, obligata legal sa stocheze datele dumneavoastra cu caracter
personal pentru o perioada minima de timp, pentru a respecta cerintele legale.

Vom efectua verificari periodice pentru a identifica datele cu caracter personal care nu mai servesc niciunui
scop, in vederea stergerii sau anonimizarii acestora.

CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA IN CALITATE DE PERSOANA VIZATA?

Securitas va depune toate eforturile pentru a asigura respectarea si realizarea drepturilor dumneavoastra
in calitate de persoana vizata, astfel cum sunt enumerate mai jos.

Drepturile dumneavoastra in calitate de persoana vizata constau in:

- Dreptul de acces: puteti solicita in orice moment accesul la datele dumneavoastra personale. La
cerere, va vom furniza o copie a datelor dumneavoastra personale care fac obiectul prelucrarii. Pentru
orice copii suplimentare, putem percepe o taxd rezonabild pe baza costurilor administrative. Daca



solicitati o copie a datelor dumneavoastra prin mijloace electronice si, cu exceptia cazului in care se
solicita altfel, va vom furniza toate informatiile relevante intr-un format electronic utilizat in mod obisnuit.

Dreptul la rectificare: aveti dreptul sa obtineti de la noi, fara intérzieri nejustificate, rectificarea sau
completarea oricaror date personale inexacte sau incomplete care va privesc.

Dreptul la stergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”): ne puteti solicita sa stergem (o parte din) datele
dumneavoastra personale in urmatoarele situatii:

0 atunci cand prelucrarea s-a bazat pe consimtamantul dumneavoastra si ati decis sa retrageti acest
consimtamant;

0 atunci cand datele dumneavoastra nu mai sunt necesare pentru atingerea scopurilor pentru care
au fost colectate sau prelucrate in alt mod;

o atunci cand v-ati opus prelucrarii datelor dumneavoastra in scopuri de marketing direct;

o atunci cand v-ati opus prelucrarii datelor dumneavoastra (a se vedea ,dreptul la opozitie” mai jos)
si, in urma verificarii, s-a constatat ca drepturile, libertatile sau interesele dumneavoastra personale
prevaleaza asupra intereselor noastre legitime;

0 atunci cand datele dumneavoastra cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal (de
exemplu, deoarece consimtdméantul dumneavoastra nu a fost obtinut in mod valabil);

o atunci cand datele dumneavoastra cu caracter personal trebuie sterse in conformitate cu o obligatie
legala la care este supusa Securitas.

Dreptul la opozitie: puteti obiecta in orice moment impotriva prelucrarii (unei parti din) datele
dumneavoastra personale atunci cand acestea sunt utilizate in scopuri de profilare sau de marketing
direct. De asemenea, puteti obiecta impotriva prelucrarii datelor dumneavoastra personale, atunci cand
aceastd prelucrare se bazeazi pe interesele noastre legitime. in acest din urmé caz, nu vom mai
prelucra datele dumneavoastra personale, cu exceptia cazului in care avem motive legitime imperioase
pentru a face acest lucru sau deoarece o astfel de prelucrare este necesara pentru constatarea,
exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii: ne puteti solicita sa restrictiondam prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele situatii:
o atunci cand contestati exactitatea datelor dumneavoastra;
o atunci cand prelucrarea pare a fi ilegalg;
o atuncicand nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra personale in scopul prelucrarii; sau
o in asteptarea verificarii dacd motivele noastre legitime prevaleazd asupra celor ale
dumneavoastra in cadrul unei obiectii.
Tn cazul in care va exercitati dreptul de restrictionare a prelucrarii, vom avea dreptul sa prelucram datele
dumneavoastra numai cu consimtaméntul dumneavoastra, cu exceptia stocarii.

Dreptul la portabilitatea datelor: la cerere, in anumite cazuri, aveti dreptul s& primiti toate datele
dumneavoastra cu caracter personal intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi
citit automat, pentru a transmite aceste date catre o alté entitate. in cazul in care acest lucru este posibil
din punct de vedere tehnic, ne puteti solicita, de asemenea, sa transferam datele dumneavoastra cu
caracter personal direct catre aceasta altd entitate. Dreptul dumneavoastra la portabilitate nu trebuie
insa s& afecteze in mod negativ drepturile si libertatile altor persoane.
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- Dreptul de a va retrage consimtaméntul: atunci cand prelucrarea se bazeaza pe consimtaméantul
dumneavoastra, aveti in orice moment libertatea de a va retrage consimtamantul.

Cand ne contactati pentru a exercita unul dintre drepturile mentionate mai sus, va rugam sa atasati o copie
a cartii dumneavoastra de identitate, astfel incat s& putem verifica daca solicitarea provine intr-adevar de
la dumneavoastra.

In cazul unor probleme legate de datele dumneavoastrd personale sau alte aspecte legate de
confidentialitate, puteti depune o plangere la Autoritatea Nationalé de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti,
Romania, anspdcp@dataprotection.ro).

CUM ASIGURAM SECURITATEA DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

Securitas acordd o mare importantd securitatii datelor dumneavoastra. Noi, la Securitas, luam toate
masurile administrative, tehnice si organizatorice necesare pentru a asigura securitatea si confidentialitatea
datelor dumneavoastra personale si pentru a le proteja impotriva accesului neautorizat sau accidental,
pierderii, utilizarii abuzive, divulgarii, modificarii sau distrugerii.

Tnainte de a divulga datele dumneavoastra personale citre o terta parte, ne vom asigura intotdeauna ca
aceasta terta parte ofera un nivel adecvat de securitate.

Va incurajam s& consultati si s verificati periodic website-ul nostru pentru eventualele actualizari ale prezentei
Notificari privind confidentialitatea. Daca doriti o copie a acestei Notificari privind confidentialitatea, va rugam
s& ne contactati la adresa de email dpo@securitas.com.ro sau sa ne transmiteti o cerere in acest sens la sediul
nostru situat in Bucuresti, Bd. Expozitiei nr. 1C, Cladirea B2, et. 7, sector 1.

Aceasta Notificare privind confidentialitatea a fost actualizata ultima data la: 01.08.2025.
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